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WPROWADZENIE

Szpitale w Europie sa tradycyjnie zaopatrywane w pojedynczo
pakowane produkty sterylne do zabiegdw chirurgicznych. Do kazdego
zabiegu pielegniarki na sali operacyjne] musza wziac potrzebne
materiaty z magazynu, pojedynczo, | ustawic je dla kazdego zabiegu
Kolejne kroki niezbedne do uzyskania odpowiednich narzedzi to
Inwentaryzacja | zamawianie, a takze magazynowanie | transport.
Dyrekcja szpitala dazy dzis do uzyskania jak najbardzie efektywnych
procedur leczenia bez uszczerbku dla jakosci | bezpieczenstwa.

W zwiazku z tym wzrasta presja na obstuge wieksze| liczby zabiegow
przy niezmienionych zasobach'?. Optymalizacja procesow
wewnetrznych w celu poprawy wydajnosci staje sie coraz wazniejsza.

CEL
Celem badania byto zbadanie efektow I ilosciowe okreslenie
oszczednosci czasu przy wdrazaniu niestandardowych zestawow

zabiegowych Malnlycke® Procedure firmy Maolnlycke Health Care.
METODA

Byto to otwarte badanie prospektywne przeprowadzone jako studium
przypadku w roznych szpitalach zlokalizowanych w Niemczech, Francji
| Szwecji. W sumie zastosowano 26 roznych zestawow Molnlycke®
Procedure. W kazdym ze szpitali przeanalizowano proces produkcji
materiatdw jednorazowego uzytku, od zamowienia materiatow do ich
utylizacji. Proces ten sktada sie zazwyczaj z 6 gtownych procesow:
zamowienie wewnetrzne | dostawa, odbior towaru na oddziale
chirurgicznym, przygotowanie | sprzatanie po zabiegu, zamowienie
zewnetrzne, odbior towaru przez dziat zakupow i fakturowanie (Rys.1).

1. 2 3. 4. ) 6.
Fakturowanie

Zamodwienie Odbidr towaru Przygotowanie Zamoéwienie Odbidr towaru
wewnetrzne na oddziale i sprzatanie zewnetrzne przez dziat
i dostawa chirurgicznym po zabiegu zakupow

Rysunek 1: 6 gtéwnych krokéw procesu

Kroki te mozna podzieli¢ na podprocesy | czynnosci. Na przyktad
proces gtowny - przygotowanie i sprzatanie po zabiegu - mozna
podzieli¢ na 14 podprocesow lub 33 czynnosci. Kazdy krok w procesie
zostat opisany | zmierzony zardowno przed, jak | po wdrozeniu
zestawow Molnlycke® Procedure. Dla kazdego: etapu procesu
zidentyfikowano czynniki wptywajace na czas | koszty, badajac
praktyczne zastosowanie | mierzac czas.
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WYNIKI

Wyniki badania wskazuja, ze po wprowadzeniu zestawow Molnlycke®
Procedure oszczednosc czasu w procesie jednorazowego uzycia
materiatow wyniosta w badanych szpitalach od 40% do 59% (Tab. 1).

Liczba uzytych Roczna tacznie tacznie ?;;ScSendanosc
Szpital zestawdw liczba zaoszczedzony zaoszczedzony orzygotowania
5 . , . (0]
zabiegowych zabiegéw czas (godziny) czas (%) e ]
Francja 3 4199 2699 59 % 55 %
Szwecja 12 3005 2047 59 % 48 %
Niemcy 11 2785 1060 40 % 40 %
Tabela 1: Podsumowanie zaoszczedzonego czasu
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Rysunek 2: Catkowita roczna oszczednos$¢ czasu po zastosowaniu zestawdw Molnlycke® Procedure w Niemczech
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Rysunek 3: Catkowita roczna oszczednos¢ czasu po zastosowaniu zestawow ProcedurePak we Francji

llos¢ zaoszczedzonego czasu zalezy od kilku czynnikdw, w tym od
liczby uzytych réznych zestawow Molnlycke® Procedure, liczby kom-
ponentdw w kazdym zestawie oraz liczby zabiegdw wykonanych

z iIch uzyciem. Najwieksze korzysci w zakresie oszczednosci czasu
stwierdzono podczas przygotowania | czyszczenia zabiegu, ale wyka-
zano |e rowniez na innych etapach procesu.

/aoszczedzony czas byt wykorzystywany w rozny sposob w zaleznosci
od indywidualnych celdw szpitala, na przyktad:
e Wykonywanie dodatkowych procedur chirurgicznych, zapewnienie
pacjentom szybszego leczenia.
- W szpitalu francuskim po wdrozeniu wykonano o 37% wiece]
zablegow chirurgicznych.
- W niemieckim szpitalu liczba interwencji wzrosta o 18%
W clagu roku.
e Szkolenie personelu.

WNIOSKI

Wyniki studidw przypadkow pokazuja, ze mozna uzyskac znaczna
oszczednoé¢ czasu (40-55%) dzieki wdrozeniu niestandardowych ze-
stawow do zabiegdw Malnlycke® Procedure na sali operacyjnej.
Uzyskany w ten sposob czas pozwala na wykonanie dodatkowych za-
biegdw chirurgicznych. Efekt finansowy tego rozwiazania jest obsza-
rem do dalszych badan.
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